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Bezproblémové pocatecni nastaveni
a silna kontinuita podnikani od expertt
spolecnosti ESET






Co sluzba nabizi?

Instalaci a konfiguraci konkrétniho produktu ve vasem
prostredi. Budete mit jistotu, ze FeSeni bude hned od
samého zacatku fungovat optimalné.

Sluzba poskytuje profesionalni nasazeni bezpecnostniho
reSeni, které snizuje celkovou slozitost spojenou

s prechodem na nové bezpecnostni reSeni a posiluje

tak kontinuitu podnikani.



Problematickeé oblasti
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NEZNALOST PRODUKTU

Nasazovani novych produktli mdaze mit fadu Gskali,
a to i pro firmy, které maji specializované bezpecnostni
nebo IT tymy.
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SOULAD S PRAVIDLY

V mnoha odvétvich plati pfisné zasady pro certifikaci
a zajisténi souladu s pravidly, které vyzaduiji,
aby produkty nasazovali autorizovani dodavatelé.
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NEDOSTATEK LIDSKYCH ZDROJU

Po zkuSenych odbornicich na bezpecnost IT je vysoka poptavka.
Mnoha IT oddéleni musi v zajmu zachovani kontinuity podnikani
zadavat nékteré ukoly externim dodavatel(im.
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DLOUHODOBE NAKLADY

Vytvareni specializovanych tymd nebo najimani
specialistll na provadéni pfilezitostnych
Gkol& mdze byt spojené s vysokym
dlouhodobymi naklady.



Proces

FAZE NAVRHU

Pfi Gvodnim posouzeni se shromazduji
podrobné informace o prostredi, ve kterém
se bude sluzba provozovat. Tento krok

ma zasadni vliv na zajisténi hladkého

a bezproblémového priibéhu zbytku procesu.

Na zakladé tudaji shromazdénych specialisty
na nasazeni systémU vytvorime navrh
sluzby, ktery nasledné predlozime
zakaznikovi.

Po potvrzeni navrhu zacne realizacni tym
pracovat na kompletnim planu nasazeni,
ktery zahrnuje presny harmonogram
posilovani kontinuity podnikani.

FAZE NASAZENI

Tuto fazi je mozné realizovat na dalku,
nebo pfimo u zakaznika.

Pokud se tak dohodlo ve fazi navrhu, méze

se v této dobé zahjjit skoleni zaméstnancd.

ESET poskytne komplexni popis

a informace o rozsahu sluzby. Obdrzite
také prlivodce nasazenim pro pfipadné
budouci instalace.

Tato faze konci po splnéni vsech Gkol(,
které jsou uvedené v planu nasazeni,
a jejich prijeti organizaci.

FAZE PO NASAZENI

Posledni faze zahrnuje vytctovani
a fakturaci, realizacni tymy se ji uz
neucastni.

Zakazniky poprosime o vyplnéni dotazniku,
abychom mohli zajistit jejich maximalni
spokojenost a zjistit pfipadné moznosti
zlepSeni sluzeb.




Vyhody, které prinasi ESET
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TRIFAZOVY PROCES

Sluzba je rozdélena do tfi rlznych fazi: faze navrhu,

realizacni faze a faze po nasazeni. Toto rozdéleni
pomaha zajistit, Ze budou splnéna vsechna
ocekavani zakaznika.

POCATECNI POSOUZENI PRISPIVA
K TOMU, ZE VAS NIC NEPREKVAPI

Pfed kazdou realizaci nebo nasazenim se provadi
dtkladné pocatecni posouzeni, které pomaha
zajistit, Ze po zahajeni procesu nasazeni nepfijde
Zadné prekvapeni.
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ZAJISTENI KONTINUITY PODNIKANI

Nasazovani nebo upgradovani produktl

podle pfesného harmonogramu vypracovaného
dedikovanymi specialisty zaruc€uje lepsi kontinuitu
podnikani a spokojenost v celé organizaci.
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NASAZENI NA KLi¢

MUzZete se spolehnout, Ze nasi technici
implementuji bezpecnostni feSeni ESET hladce
a s minimalnim narusenim chodu vasi organizace.



Reputacni systém ESET LiveGrid® tvori 110 milion senzor(
po celém svété. Stovky zkusenych odbornikd spolecnosti ESET pracuji ve
13 svétovych strediscich vyzkumu a vyvoje, kde ovéruji vystupy systému.

”» Podpora a pomoc, kterych se nam

dostalo, na nas udélaly velky dojem.
Kromé toho, Ze se jedna
o skvély produkt, dovedla nas
ve skutecnosti k prechodu ze vsech
systémii Primoris na produkty ESET
celkova kombinace poskytnuté
vynikajici péce a podpory.

Joshua Collins, provozni manazZer datového centra,
Primoris Services Corporation, USA, vice nez 4 000 klientt

pp Podpora spolecnosti ESET je jedna z nejlepsich.
Jeji pracovnici realizovali strategii
zavedeni v celém Skolském

okrsku. Vytvorili balicek, ktery odstranil
stary produkt a nahradil ho produktem ESET.

Zavedeni jejich produktu byla jedna
Z nejjednodussich migraci, které jsme
kdy v nasem skolském okrsku museli provést.

Hector, systémovy inZenyr, San Marcos Unified School District, USA,
8 000 klientd



ReSeni ESET pro koncova zafizeni pro
Windows, Mac, Linux a Android

Podporované produkty

ESET Secure Authentication

ESET Inspect

ESET Full Disk Encryption

ESET Server Security pro Microsoft Windows Server

ESET Endpoint Encryption

ESET Mail Security pro Microsoft Exchange Server

ESET Cloud Office Security

ESET Security pro Microsoft SharePoint Server

ESET LiveGuard Advanced

ESET PROTECT

ESET PROTECT Cloud



PP 'mplementace byla velmi jednoducha.
Ve spolupraci s dobre vyskolenym
technickym personalem spole¢nosti ESET
Jjsme nase nové bezpecnostni feSeni ESET
zprovoznili béhem nékolika hodin. ad

IT manazer, Diamantis Masoutis S.A.,
Recko, vice nez 6 000 klientt




O spolecnosti
ESET

Spolecnost ESET® jiz vice nez 30 let vyviji
Spickovy bezpecnostni software a sluzby, které
firemnim i domacim uzivatellim z celého svéta
poskytuji komplexni, vicevrstvou ochranu pred
kybernetickymi hrozbami. ESET se dlouhodobé
radi k prikopnikdm strojového uceni a cloudovych
technologii, které detekuji malware, chrani
pred jeho prinikem a v reakci na néj podnikaji
prislusné akce. ESET je soukroma spolecnost

a podporuje védecky vyzkum a vyvoj po celém svéte.

ESET V CISLECH

Vicenez Vicenez Vicenez 13
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chranénych  firemnich zemi globalnich
uzivatelt zakaznik aoblasti  vyzkumnych
internetu center

NEKTERI Z NASICH ZAKAZNIKU

Canon S G

Chranéno produkty ESET Partnerem zabezpeceni ISP
od roku 2016, vice nez od roku 2008, 2 miliony zakaznikd
32 000 koncovych zafizeni
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& Allianz ()

MITSUBISHI i
MOTORS Suisse

Drive your Ambition

Chranéno produkty ESET Chranéno produkty ESET od roku 2016,

od roku 2017, vice nez vice nez 4 000 postovnich schranek
9 000 koncovych zafizeni

BEZPECNOSTNI CERTIFIKAT ISO

BEZPECNOSTNI CERTIFIKAT ISO

Spolec¢nost ESET spliuje pozadavky normy ISO/IEC 27001:2013, ktera je

mezinarodné uznavanou a platnou bezpecnostni normou v oblasti zavadéni
a fizeni bezpecnosti informaci. Certifikaci udéluje akreditovany externi certifikacni
organ SGS. Prokazuje, ze se ESET plné ridi Spickovymi osvédcenymi postupy.




Proc zvolit ESET?

UZNANI OD ANALYTIKU

UZNANIi V OBORU
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E—— ANALYZE

 — THE
FUTURE

Spolecnost ESET byla v hodnoceni IDC
MarketScape oznacena za vyznamného

hrace v oblasti zabezpeceni koncovych bod:

Worldwide Modern Endpoint Security for
Enterprises 2021 Vendor Assessment
a IDC MarketScape: Modern Endpoint
Security for Small and Midsize
Businesses 2021 Vendor Assessment.

FKIATHE RabpicaTi GROUP, INC.

A TECHNOLOGY MARKET RESEARCH FIRM

Spole¢nost ESET ziskala druhym
rokem po sobé titul Top Player
ve zpravé Advanced Persistent

Threat (APT) Protection —
Market Quadrant 2021
spole¢nosti Radicati.

MITRE
ATT&CK

Prisné hodnoceni
MITRE ATT&CK prokazalo
nesporné kvality technologie
ESET EDR a potvrdilo silnou
vizi pro budoucnost nastroje
ESET Inspect.

Gartner
peerinsights.

D

Customer
FIRST

Uznani jako zavedeny
dodavatel ve zpravé
Gartner® Peer Insights™
Voice of the Customer”:
EPP z roku 2021

Spole¢nost ESET
ziskala ocenéni 2021
Tech Cares Award
od spolecnosti
TrustRadius za pfinos
komunité

NEKTERA Z NASICH NEJVYSSICH OCENENI

G

Leader - '.~-_

BE
WINTER CHAMPION

2022

Gartner, ,Gartner® Peer Insights™ Voice of the Customer: Endpoint Protection Platforms". Autor: Peer Contributors, 25. listopadu 2021. Spolecnost Gartner nepropaguje zadného dodavatele, produkt nebo sluzbu, které uvadi ve
svych vyzkumnych publikacich, a nedoporucuje uzivateldm technologii, aby si vybirali pouze dodavatele s nejvy3sim hodnocenim nebo jinym oznacenim. Vyzkumné publikace Gartner obsahuji ndzory vyzkumné spole¢nosti Gartner

a nemély by byt vykladany jako konstatovani faktd. Spolecnost Gartner se zfika veskerych zaruk, pfimo vyjadrenych nebo predpokladanych, véetné zaruk obchodovatelnosti ¢i vhodnosti pro urcity Gcel. Oznaceni Gartner Peer Insights
Customer First je ochranna znamka a znacka sluzby spole¢nosti Gartner, Inc. a/nebo jejich pFidruZenych spole¢nosti a je zde pouZzito se svolenim. Program Gartner Peer Insights Customer First pfedstavuje zavazek organizace ziskavat
recenze od svych zakaznik( pomoci strategii automatizovaného uvadéni zdrojli a osvédéenych postupll. Nevyjadfuji nazory ani nepfedstavuji podporu spolecnosti Gartner nebo jejich pfidruzenych spole¢nosti.

Dalsi informace: https://blogs.gartner.com/reviews-pages/customer-first-landing-page/



Digital Security
Progress. Protected.




