
INDÚSTRIA

Associação sem fins lucrativos

WEBSITE

https://seashepherdglobal.org

PRODUTO

ESET PROTECT Advanced

A Sea Shepherd é uma organização internacional de conservação marinha sem fins
lucrativos que se dedica a campanhas de ação direta para defender a vida selvagem, e
conservar e proteger os oceanos do mundo contra a exploração ilegal e destruição
ambiental.
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O DESAFIO

A Sea Shepherd dispõe de uma grande base de voluntários, com frequentes rotações de tripulações à medida
que conduzem as campanhas contra a destruição de habitats, a caça furtiva de espécies protegidas e a pesca
ilegal, não regulamentada e não declarada. A organização é alvo de ciberataques como qualquer outra
organização, incluindo de agentes com interesses nas atividades criminosas acima mencionadas. Para trabalhar
de forma eficiente e segura, a organização precisava de garantir que os dispositivos digitais estavam protegidos.
No passado, foram atacados por phishing, ransomware, trojans, DDOS e engenharia social direcionados. A Sea
Shepherd é financiada apenas por donativos, por isso, sem o apoio de empresas como a ESET, teria de enfrentar
desafios adicionais enquanto atua para salvar o planeta ameaçado e satisfazer as necessidades da vida marinha
que o habita.

https://seashepherdglobal.org/


A SOLUÇÃO

“O software é bastante fácil de usar e é muito robusto indo de encontro às exigências da cibersegurança. A consola de gestão ESET PROTECT e as restantes
soluções que utilizamos atendem totalmente às nossas exigências. A possibilidade de gerir tudo de forma centralizada e automatizada é muito útil para
nós. A nossa tripulação não se pode dar ao luxo de estar fechada num escritório a acompanhar continuamente todos os eventos, pelo que confiamos nas
soluções da marca. Queremos mencionar o excelente suporte que recebemos da equipa da ESET em Portugal. A sua ética e vontade de ajudar são aspetos
fundamentais para o desempenho do nosso trabalho”.

David Wilson
Fleet Communications Department at Sea Shepherd

A DECISÃO

A Sea Shepherd procurava uma solução de proteção para a sua frota
que incluísse gestão da segurança. A solução da ESET foi apresentada e
posteriormente oferecida como um donativo. A organização verificou
os testes do produto, e ficou claro que a ESET era uma das melhores
opções. A Sea Shepherd diz-se extremamente satisfeita com a solução e
com o suporte em Portugal.

RESULTADOS

Com a solução implementada, reduzimos a superfície de risco e as
ciberameaças, o que nos permite concentrar no que é importante – o
trabalho a que nos dedicamos. É evidente que, a julgar pelos 2 últimos anos
de utilização, a ESET está a fornecer a proteção indicada para as nossas
equipas, que dedicam o seu tempo a fazer o bem no mundo. Estamos gratos
por nos ter sido oferecida esta solução e pelo excelente apoio das pessoas
que trabalham nos bastidores da ESET.
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