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AGEL SK, GDPR Audit

“Vdaka auditu od ESET Services mame k dispozicii nezdvisly pohlad na
nds stlad s nariadenim o ochrane tidajov GDPR. Identifikované zistenia
ndm ddvaji podklad na dalsi rozvoj ochrany osobnych tdajov nielen
v jednej z nemocnic, v ktorej prebehol audit, ale v celej spolocnosti.”

JUDR. ING. ZSOLT MANYA, PHD., POVERENEC NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV

ZAKAZNIK

Spolocnost AGEL je najuspesnejsim stikromnym poskytova-
telom zdravotnej starostlivosti v strednej Eurépe. V siicas-
nosti prevadzkuje v Ceskej a Slovenskej republike nemocnice,
polikliniky, siet lekarni, laboratérii, distribu¢nych spolo¢nosti
a dalsie Specializované zdravotnicke zariadenia. Na Sloven-
sku pdsobi od roku 2006 prostrednictvom svojej dcérskej
spolo¢nosti AGEL SK.

ZADANIE

Vykonat vstupny audit a Gvodné postudenie dokumentacie
a nastavenia procesov pre jednu z nemocnic spolocnosti
AGEL SK voci poziadavkam GDPR (General Data Protec-
tion Regulation, nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto tdajov).

RIESENIE

Vstupny GDPR audit podla metodiky ESET je rychle zhod-
notenie existencie a vhodnosti dokumentacie zavedenych

ESET, spol.s.r. 0.

procesov spraclivania osobnych Gdajov a porovnanie s po-
Ziadavkami GDPR. Vstupny audit je predpokladom na vyko-
nanie nasledného detailného GDPR auditu, ktorého cielom
je overenie presadzovania Specifickych poziadaviek GDPR

v ¢innostiach prevadzkovatela. Komplexnost zadania si
vyzadovala dobru znalost legislativneho prostredia, dobrych
praktik a Standardov informacnej bezpecnosti a ochrany
osobnych Udajov. Vstupny audit vykonal auditor zodpovedny
za organizaciu a kvalitu jednotlivych ¢innosti vykonavanych

v ramci auditu, ktory bol zaroven Specialista na prevadzku
informacnych systémov, riadenie informacnej bezpecnosti

a GDPR legislativu.

Audit bol rozdeleny na nasledovné fazy:

» priprava auditu (obozndmenie sa s dokumentaciou,
Gprava metodiky a zostavenie planu auditu),

¢ analyza s¢asného stavu dokumentacie a procesov
ochrany osobnych Gdajov spolocnosti,

¢ prakticky vykon auditu,

e spracovanie vystupov, obsahujlce stanovisko suladu,
zdovodnenie a odpordcania pre napravu,

e prezentacia vysledkov.

ESET bol zalozeny v roku 1992 a sidli v Bratislave. Regionalne pobocky ma v Prahe, CR; San Diegu, USA; Buenos Aires,

Argentine a v Singapure. ESET ma zastlpenie vo viac ako 180 krajinach sveta.
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HLAVNE BENEFITY PRE AGEL SK l

* VylepsSenie organiza¢ného a dokumentacného
ramca pre riadenie ochrany osobnych tdajov

« Preukazanie plnenia povinnosti monitorovat
dodrziavanie vSeobecného nariadenia
o ochrane tdajov

V ramci auditu bolo preStudovanych viac ako 200 stran
dokumentacie a realizovali sa 4 auditné rozhovory so za-
mestnancami spoloc¢nosti. Obdobie od zaciatku po ukonce-
nie aktivit na oboch stranach trvalo zhruba 4 tyzdne. Cisty
Cas straveny na strane odberatela bol odhadnuty priblizne
na 24 hodin a predstavoval potrebnu stcinnost zakaznika.
Vysledky auditu pomohli poukézat na vylep3enia v orga-
niza¢nom a dokumenta¢nom ramci pre riadenie ochrany
osobnych Gdajov. Organizacia a zodpovedna osoba pre
ochranu osobnych Gdajov zaroven vie preukazat plnenie
povinnosti monitorovat dodrZiavanie vseobecného nariade-
nia o ochrane tdajov.
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